
Выдача удостоверения (дубликата 

удостоверения) члена семьи 

погибшего (умершего) инвалида 

войны, участника Великой 

Отечественной войны и ветерана 

боевых действий  

 

ОПИСАНИЕ: 

Члены семей погибшего (умершего) инвалида войны, участника 
Великой Отечественной войны и ветерана боевых действий имеют 
право на получение мер социальной поддержки.  
Одним из оснований для назначения выплат является 

удостоверение члена семьи погибшего (умершего) инвалида 

войны, участника Великой Отечественной войны и ветерана боевых 

действий. 

ПОСТАВЩИК УСЛУГИ: 

Департамент социальной  защиты населения г. Заречного 
Отдел социальной защиты населения Администрации г. Кузнецка 
Управление социальной защиты населения Администрации 
Башмаковского района 
Управление социальной защиты населения Администрации 
Бековского района            
Управление социальной защиты населения Администрации 
Белинского района 
Управление социальной защиты населения Администрации 
Бессоновского района 



Управление социальной защиты населения Администрации 
Вадинского района            
Управление социальной защиты населения Администрации 
Городищенского района        
Управление социальной защиты населения Администрации 
Земетчинского района         
Управление социальной защиты населения Администрации 
Иссинского района            
Управление социальной защиты населения и охраны труда 
Администрации Каменского района   
Управление социальной защиты населения Администрации 
Камешкирского района         
Управление социальной защиты населения Администрации 
Колышлейского района                       
Управление социальной защиты населения Администрации 
Кузнецкого района            
Управление социальной защиты населения Администрации 
Лопатинского района          
Управление социальной защиты населения Администрации 
Лунинского района            
Управление социальной защиты населения Администрации 
Малосердобинского района     
Управление социальной защиты населения и охраны труда 
Администрации Мокшанского района 
Управление социальной защиты населения и охраны труда 
Администрации Наровчатского района 
Управление социальной защиты населения Администрации 
Неверкинского района         
Управление социальной защиты населения Администрации 
Нижнеломовского района       
Управление социальной защиты населения и охраны труда 
Администрации Никольского района 
Управление социальной защиты населения Администрации 
Пачелмского района           
Управление социальной защиты населения Администрации  
Пензенского района 



Управление социальной защиты населения Администрации 
Сердобского района           
Управление социальной защиты населения и охраны труда 
Администрации Сосновоборского района       
Отдел социальной защиты населения и охраны труда 
Администрации Спасского района  
Управление социальной защиты населения Администрации  
Тамалинского района 
Управление социальной защиты населения Администрации  
Шемышейского района 
Отдел Социального управления по Железнодорожному району  г. 
Пензы  
Отдел Социального управления по Ленинскому району г. Пензы  
Отдел Социального управления по Первомайскому району г. Пензы  
Отдел Социального управления по Октябрьскому району г. Пензы 

Министерство труда, социальной защиты и демографии 

Пензенской области 

УСЛУГА ВКЛЮЧАЕТ В СЕБЯ: 

- прием и регистрацию документов заявителей уполномоченным 

органом, направление в Министерство труда, социальной защиты и 

демографии Пензенской области документов заявителей; 

- прием и регистрацию документов заявителей в Министерстве 

труда, социальной защиты и демографии Пензенской области; 

- рассмотрение документов заявителей и принятие Министерством 

труда, социальной защиты и демографии Пензенской области 

решения о выдаче заявителю удостоверения (дубликата 

удостоверения), подтвержденное изданием приказа Министерства 

о выдаче удостоверения (дубликата удостоверения) либо отказ в 

выдаче удостоверения члена семьи погибшего (умершего) с 

направлением письменного уведомления; 



- выдача заявителю удостоверения (дубликата удостоверения) 

члена семьи погибшего (умершего) 

МЕСТО ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ: 

 Департамент социальной  защиты населения г. Заречного 
Отдел социальной защиты населения Администрации г. Кузнецка 
Управление социальной защиты населения Администрации 
Башмаковского района 
Управление социальной защиты населения Администрации 
Бековского района            
Управление социальной защиты населения Администрации 
Белинского района 
Управление социальной защиты населения Администрации 
Бессоновского района 
Управление социальной защиты населения Администрации 
Вадинского района            
Управление социальной защиты населения Администрации 
Городищенского района        
Управление социальной защиты населения Администрации 
Земетчинского района         
Управление социальной защиты населения Администрации 
Иссинского района            
Управление социальной защиты населения и охраны труда 
Администрации Каменского района   
Управление социальной защиты населения Администрации 
Камешкирского района         
Управление социальной защиты населения Администрации 
Колышлейского района                       
Управление социальной защиты населения Администрации 
Кузнецкого района            
Управление социальной защиты населения Администрации 
Лопатинского района          
Управление социальной защиты населения Администрации 
Лунинского района            
Управление социальной защиты населения Администрации 
Малосердобинского района     



Управление социальной защиты населения и охраны труда 
Администрации Мокшанского района 
Управление социальной защиты населения и охраны труда 
Администрации Наровчатского района 
Управление социальной защиты населения Администрации 
Неверкинского района         
Управление социальной защиты населения Администрации 
Нижнеломовского района       
Управление социальной защиты населения и охраны труда 
Администрации Никольского района 
Управление социальной защиты населения Администрации 
Пачелмского района           
Управление социальной защиты населения Администрации  
Пензенского района 
Управление социальной защиты населения Администрации 
Сердобского района           
Управление социальной защиты населения и охраны труда 
Администрации Сосновоборского района       
Отдел социальной защиты населения и охраны труда 
Администрации Спасского района  
Управление социальной защиты населения Администрации  
Тамалинского района 
Управление социальной защиты населения Администрации  
Шемышейского района 
Отдел Социального управления по Железнодорожному району  г. 
Пензы  
Отдел Социального управления по Ленинскому району г. Пензы  
Отдел Социального управления по Первомайскому району г. Пензы  
Отдел Социального управления по Октябрьскому району г. Пензы 

Министерство труда, социальной защиты и демографии 

Пензенской области. 

ОБЪЕМ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГИ: 

 Оформление и выдача удостоверения 

ПЕРИОДИЧНОСТЬ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГИ: 



Удостоверение выдается однократно; 

Дубликат удостоверения – по мере необходимости. 

СТОИМОСТЬ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ: 

Бесплатно 

ПОРЯДОК И СРОК ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ: 

 - прием и регистрация документов заявителей уполномоченным 

органом, направление в Министерство труда, социальной защиты и 

демографии Пензенской области документов заявителей в течение 

10 календарных дней со дня поступления документов в 

уполномоченные органы; 

- прием и регистрация документов заявителей в Министерстве 

труда, социальной защиты и демографии Пензенской области в 

течение 1 рабочего дня. 

- рассмотрение документов заявителей и принятие Министерством 

труда, социальной защиты и демографии Пензенской области 

решения о выдаче заявителю удостоверения (дубликата 

удостоверения), подтвержденное изданием приказа Министерства 

о выдаче удостоверения (дубликата удостоверения) либо отказ в 

выдаче удостоверения члена семьи погибшего (умершего) с 

направлением письменного уведомления в течение 20 рабочих 

дней со дня поступления заявления и документов заявителей в 

Министерство. 

- выдача заявителю удостоверения (дубликата удостоверения) 

члена семьи погибшего (умершего) в течение 6 рабочих дней со 

дня принятия решения о выдаче удостоверения (дубликата 

удостоверения). 

 



28 рабочих дней с момента поступления документов заявителей 

в уполномоченный орган 

 

ПЕРЕЧЕНЬ НЕОБХОДИМЫХ ДОКУМЕНТОВ: 

1. личное заявление члена семьи погибшего (умершего) или 

представителя члена семьи погибшего (умершего) 

2.  документ, удостоверяющий личность (паспорт); 

3. фотография размером 3 x 4; 

4. документ о прохождении военной службы или участии в боевых 

действиях погибшим (умершим) инвалидом Великой 

Отечественной войны, участником Великой Отечественной войны 

или ветераном боевых действий (далее - погибший (умерший)); 

5. свидетельство о смерти погибшего (умершего) либо справка о 

гибели военнослужащего; 

В дополнение к перечисленным документам нетрудоспособные 

члены семьи погибшего (умершего) инвалида войны, участника 

Великой Отечественной войны и ветерана боевых действий, 

состоявшие на его иждивении и получающие пенсию по случаю 

потери кормильца (имеющим право на ее получение) в 

соответствии с пенсионным законодательством Российской 

Федерации предоставляют: 

а) супруга (супруг) погибшего (умершего): 

- свидетельство о заключении брака; 

- документ, подтверждающий получение (право на получение) 

пенсии по случаю потери кормильца; 

б) дети погибшего (умершего), в том числе усыновленные: 

- свидетельство о рождении; 
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- справку, подтверждающую факт установления инвалидности 

ребенка, ставшего инвалидом до достижения им возраста 18 лет, 

выданную федеральным государственным учреждением медико-

социальной экспертизы; 

- документ, подтверждающий получение (право на получение) 

пенсии по случаю потери кормильца; 

В дополнение к перечисленным документам члены семьи 

погибшего (умершего) инвалида войны, участника Великой 

Отечественной войны и ветерана боевых действий независимо от 

состояния трудоспособности, нахождения на иждивении, 

получения пенсии или заработной платы: 

а) родители погибшего (умершего) - свидетельство о рождении 

погибшего (умершего); 

б) супруга (супруг) погибшего (умершего) инвалида войны: 

- свидетельство о заключении брака; 

- справку, подтверждающую факт установления инвалидности 

погибшего (умершего), связанной с ранением на фронте, выданной 

федеральным государственным учреждением медико-социальной 

экспертизы (при отсутствии удостоверения инвалида войны); 

в) супруга (супруг) погибшего (умершего) участника войны - 

свидетельство о заключении брака. 

г) супруга (супруг) погибшего (умершего) ветерана боевых 

действий, проживающая одиноко -  свидетельство о заключении 

брака; 

д) супруга (супруг) погибшего (умершего) ветерана боевых 

действий, проживающая с несовершеннолетним ребенком 

(детьми), или с ребенком (детьми) старше возраста 18 лет, ставшим 

(ставшими) инвалидом (инвалидами) до достижения им (ими) 



возраста 18 лет, или с ребенком (детьми), не достигшим (не 

достигшими) возраста 23 лет и обучающимся (обучающимися) в 

образовательных организациях по очной форме обучения: 

- свидетельство о рождении ребенка (детей); 

- справку образовательной организации, подтверждающую 

обучение ребенка (детей) по очной форме обучения, не достигшим 

(не достигшими) возраста 23 лет (для супруги, проживающей с 

ребенком (детьми, не достигшим (не достигшими) возраста 23 лет 

и обучающимся (обучающимися) в образовательных организациях 

по очной форме обучения); 

- справку, подтверждающую факт установления инвалидности 

ребенку, ставшему инвалидом до достижения им возраста 18 лет, 

выданную федеральным государственным учреждением медико-

социальной экспертизы (для супруги, проживающей с ребенком 

(детьми) старше возраста 18 лет, ставшим (ставшими) инвалидом 

(инвалидами) до достижения им (ими) возраста 18 лет). 

В случае, если заявителем не были представлены по собственной 

инициативе следующие документы они запрашиваются органами 

социальной защиты населения в порядке межведомственного 

информационного взаимодействия: 

- документ, подтверждающий получение (право на получение) 

пенсии по случаю потери кормильца; 

- справка образовательной организации, подтверждающая 

обучение ребенка (детей) по очной форме обучения, не достигшим 

(не достигшими) возраста 23 лет (для супруги, проживающей с 

ребенком (детьми, не достигшим (не достигшими) возраста 23 лет 

и обучающимся (обучающимися) в образовательных организациях 

по очной форме обучения) 

 



При обращении за выдачей дубликата удостоверения: 

- личное заявление члена семьи погибшего (умершего) или 

представителя члена семьи погибшего (умершего),  

- документ, удостоверяющий личность (паспорт) 

- фотографию размером 3 x 4. 

КУДА ОБРАЩАТЬСЯ: 

Департамент социальной защиты населения г. Заречного 

442960, Пензенская область, г. Заречный, ул. Комсомольская, А 2 

т. 8841-2-60-80-28 ,dszn@rambler.ru 

Отдел социальной защиты населения Администрации г. Кузнецка 

442530, Пензенская область, г. Кузнецк, ул. Ленина, 201 

т. 8841-57-2-28-16,soc-kuzneck@yandex.ru 

Управление социальной защиты населения Администрации 
Башмаковского района 

442060, Пензенская область, р.п. Башмаково, ул. 8 Марта, 5 

т. 8841-43-4-11-73, soc _bashm@ mail . ru 

Управление социальной защиты населения Администрации 
Бековского района 

442940, Пензенская область, р.п. Беково, ул. Советская, 25 

т. 8841-41-2-18-82,soc_bekovo@mail.ru 

Управление социальной защиты населения Администрации 
Белинского района 

442250, Пензенская область, г. Белинский, ул. Белинского, 3 
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т. 8841-53-2-22-52, uszn.belinsk@yandex.ru 

Управление социальной защиты населения Администрации 
Бессоновского района 

442780, Пензенская область, с. Бессоновка, ул. Комсомольская, 
1Б/6,т. 8841-40-2-52-05, 

soc_bess@mail.ru 

Управление социальной защиты населения Администрации 
Вадинского района 

442170, Пензенская область, с. Вадинск, пл. Ленина, 1 

т. 8841-42-2-13-45,uszn_vadinsk@mail.ru 

Управление социальной защиты населения Администрации 
Городищенского района 

442310, Пензенская область, г. Городище, ул. Комсомольская, 42 

т. 8841-58-3-13-72,soc_gorodishe@mail.ru 

Управление социальной защиты населения Администрации 
Земетчинского района 

442000, Пензенская область, р.п. Земетчино, пл. Победы, 4 

т.8841-55-2-19-97,soc_zemet@mail.ru 

Управление социальной защиты населения Администрации 
Иссинского района 

442710, Пензенская область, р.п. Исса, ул. Ленинская, 21 

т. 8841-44-2-11-85, issasoc@yandex.ru 

Управление социальной защиты населения и охраны труда 
Администрации Каменского района 

442246, Пензенская область, г. Каменка, ул. Суворова, 15 



т. 8841-56-2-38-00,soc_kamenka@pnzreg.ru 

Управление социальной защиты населения Администрации 
Камешкирского района 

442450, Пензенская область, с. Русский Камешкир, ул. Радищева, 9 
,т. 8841-45-2-13- 

37,soc.kamesh@yandex.ru 

Управление социальной защиты населения Администрации 
Колышлейского района 

442830, Пензенская область, р.п. Колышлей, ул. Терешкина, 18 

т. 8841-46-2-14-85, kol _ uszn @ sura . ru 

Управление социальной защиты населения Администрации 
Кузнецкого района 

442530, Пензенская область, г. Кузнецк, ул. Комсомольская, 53 
442530, Пензенская область, г. Кузнецк, ул. Комсомольская, 53 

т. 8841-57-3-07-86,soc-kuzrn@yandex.ru 

Управление социальной защиты населения Администрации 
Лопатинского района 

442550, Пензенская область, с. Лопатино, ул. Пионерская, 12 

т. 8841-48-2-11-85,lopupsz@sura.ru 

Управление социальной защиты населения Администрации 
Лунинского района 

442730, Пензенская область, р.п. Лунино, ул. Советская, 40 

т. 8841-61-3-15-21,soc_lunino@pnzreg.ru 

Управление социальной защиты населения Администрации 
Малосердобинского района 



442844, Пензенская область, с. М. Сердоба, ул. Ленинская, 49 

т. 8841-62-2-18-45,uszn-mserd@yandex.ru 

Управление социальной защиты населения и охраны труда 
Администрации Мокшанского района 

442370, Пензенская область, р.п. Мокшан, ул. Поцелуева, 8 

т. 8841-50-2-27-07,socmokshan@rambler.ru 

Управление социальной защиты населения и охраны труда 
Администрации Наровчатского 

442630, Пензенская область, с. Наровчат, ул. Советская, 16 

т. 8841-63-2-14-85,soc_narov@pnzreg.ru 

Управление социальной защиты населения Администрации 
Неверкинского района 

442480, Пензенская область, с. Неверкино, ул. Куйбышева, 9 

т. 8841-64-2-14-85,nevuszn@sura.ru 

Управление социальной защиты населения Администрации 
Нижнеломовского района 

442150, Пензенская область, г. Н. Ломов, пл. Советская, 6Б 

т. 8841-54-4-41-85,soc_nlom@mail.ru 

Управление социальной защиты населения и охраны труда 
Администрации Никольского района 

442680, Пензенская область, г. Никольск, ул. Московская, 2 

т. 8841-65-4-39-66,soc_nikolsk@mail.ru 

Управление социальной защиты населения Администрации 
Пачелмского района 



442100, Пензенская область, р.п. Пачелма, ул. Драгунова, 2 

т. 8841-52-2-17-39,soc_pach@pnzreg.ru 

Управление социальной защиты населения Администрации 
Пензенского района 

442400, Пензенская область, с. Кондоль, ул. Осипова, 46 

т. 8841-47-5-50-36,uszn_kondol@mail.ru 

Управление социальной защиты населения Администрации 
Сердобского района 

442895, Пензенская область, г. Сердобск, ул. Ленина, 90, 8841-67-2-
11-69,usznpost@mail.ru 

Управление социальной защиты населения и охраны труда 
Администрации Сосновоборского района 

442570, Пензенская область, р.п. Сосновоборск, ул. Комсомольская, 
52а,т. 8841-68-2-14- 

85,soc_sosn@pnzreg.ru 

Отдел социальной защиты населения и охраны труда 
Администрации Спасского района 

442600, Пензенская область, г. Спасск, ул. Советская, 24 

 

РЕЗУЛЬТАТ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГИ: 

- выдача заявителю удостоверения (дубликата удостоверения); 

- отказ в выдаче заявителю удостоверения (дубликата 

удостоверения)  

ОСНОВАНИЯ ДЛЯ ОТКАЗА: 



Основанием для отказа в выдаче удостоверения является: 

- несоответствие заявителя категории граждан, указанных в пункте 

5 (категории получателей); 

- предоставление документов, содержащих недостоверные 

сведения; 

- непредставление документов, указанных в пункте 11 (перечень 

необходимых документов) за исключением документов, 

запрашиваемых в порядке межведомственного информационного 

взаимодействия. 

          Основаниями для отказа в  выдаче дубликата удостоверения 

являются: 

-  непредставление заявителем документов, указанных в пункте 11; 

- представление удостоверения в ходе рассмотрения документов 

на выдачу дубликата удостоверения 

РЕГЛАМЕНТИРУЮЩИЕ ДОКУМЕНТЫ: 

1. - Федеральный закон от 12.01.1995 № 5-ФЗ «О ветеранах»; 

2. - Постановление Правительства Российской Федерации от 

20.06.2013 № 519 «Об удостоверении члена семьи погибшего 

(умершего) инвалида войны, участника Великой 

Отечественной войны и ветерана боевых действий»; 

3. - Постановление Министерства труда и социального развития 

Российской Федерации от 11.10.2000 № 69 «Об утверждении 

Инструкции о порядке и условиях реализации прав и льгот 

ветеранов Великой Отечественной войны, ветеранов боевых 

действий, иных категорий граждан, установленных 

Федеральным законом "О ветеранах»; 

4. - приказ Министерства труда, социальной защиты и 

демографии Пензенской области от 25.11.2015 № 473-ОС «Об 

consultantplus://offline/ref=122C512F8B83B97E31682CE228B374317FC7549FA213BF262AC14032400D8988F834ED0BF54E26472297B3E588FE639953FED04D6230529BBB162F64k4o5J
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утверждении Административного регламента 

предоставления Министерством труда, социальной защиты и 

демографии Пензенской области государственной услуги 

«Выдача удостоверения (дубликата удостоверения) члена 

семьи погибшего (умершего) инвалида войны, участника 

Великой Отечественной войны и ветерана боевых действий» 

 


