
Ежемесячная денежная 
компенсация расходов на оплату 
пользования услугами местной 
телефонной связи  

ОПИСАНИЕ: 

В целях уменьшения расходов граждан на оплату жилого 

помещения и коммунальных услуг предоставляется мера 

социальной поддержки - ежемесячная денежная компенсация 

расходов на оплату пользования услугами местной телефонной 

связи. 

Компенсация осуществляется в соответствии с договором об 

оказании услуг телефонной связи  между гражданином и 

оператором связи, предоставляемых в жилом помещении по месту 

жительства, за которое заявителем осуществляются платежи за 

жилое помещение и коммунальные услуги (стационарный 

телефон). 

ПОСТАВЩИК УСЛУГИ: 

Департамент социальной  защиты населения г. Заречного 
Отдел социальной защиты населения Администрации г. Кузнецка 
Управление социальной защиты населения Администрации 
Башмаковского района 
Управление социальной защиты населения Администрации 
Бековского района            
Управление социальной защиты населения Администрации 
Белинского района 
Управление социальной защиты населения Администрации 
Бессоновского района 
Управление социальной защиты населения Администрации 
Вадинского района            



Управление социальной защиты населения Администрации 
Городищенского района        
Управление социальной защиты населения Администрации 
Земетчинского района         
Управление социальной защиты населения Администрации 
Иссинского района            
Управление социальной защиты населения Администрации 
Каменского района   
Управление социальной защиты населения Администрации 
Камешкирского района         
Управление социальной защиты населения Администрации 
Колышлейского района                       
Управление социальной защиты населения Администрации 
Кузнецкого района            
Управление социальной защиты населения Администрации 
Лопатинского района          
Управление социальной защиты населения Администрации 
Лунинского района            
Управление социальной защиты населения Администрации 
Малосердобинского района     
Управление социальной защиты населения Администрации 
Мокшанского района 
Управление социальной защиты населения и охраны труда 
Администрации Наровчатского района 
Управление социальной защиты населения Администрации 
Неверкинского района         
Управление социальной защиты населения Администрации 
Нижнеломовского района       
Управление социальной защиты населения и охраны труда 
Администрации Никольского района 
Управление социальной защиты населения Администрации 
Пачелмского района           
Управление социальной защиты населения Администрации  
Пензенского района 
Управление социальной защиты населения Администрации 
Сердобского района           



Управление социальной защиты населения и охраны труда 
Администрации Сосновоборского района       
Отдел социальной защиты населения Администрации Спасского 
района  
Управление социальной защиты населения Администрации  
Тамалинского района 
Управление социальной защиты населения Администрации  
Шемышейского района 
Отдел Социального управления по Железнодорожному району  г. 
Пензы  
Отдел Социального управления по Ленинскому району г. Пензы  
Отдел Социального управления по Первомайскому району г. Пензы  
Отдел Социального управления по Октябрьскому району г. Пензы 

 

УСЛУГА ВКЛЮЧАЕТ В СЕБЯ: 

- прием, регистрацию заявления и документов заявителей; 

- рассмотрение документов заявителей для установления права на 

компенсацию расходов на оплату пользования услугами местной 

телефонной связи; 

-  перечисление ежемесячной денежной компенсации на оплату 

пользования услугами местной телефонной связи 

МЕСТО ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ: 

Департамент социальной  защиты населения г. Заречного 
Отдел социальной защиты населения Администрации г. Кузнецка 
Управление социальной защиты населения Администрации 
Башмаковского района 
Управление социальной защиты населения Администрации 
Бековского района            
Управление социальной защиты населения Администрации 
Белинского района 



Управление социальной защиты населения Администрации 
Бессоновского района 
Управление социальной защиты населения Администрации 
Вадинского района            
Управление социальной защиты населения Администрации 
Городищенского района        
Управление социальной защиты населения Администрации 
Земетчинского района         
Управление социальной защиты населения Администрации 
Иссинского района            
Управление социальной защиты населения Администрации 
Каменского района   
Управление социальной защиты населения Администрации 
Камешкирского района         
Управление социальной защиты населения Администрации 
Колышлейского района                       
Управление социальной защиты населения Администрации 
Кузнецкого района            
Управление социальной защиты населения Администрации 
Лопатинского района          
Управление социальной защиты населения Администрации 
Лунинского района            
Управление социальной защиты населения Администрации 
Малосердобинского района     
Управление социальной защиты населения Администрации 
Мокшанского района 
Управление социальной защиты населения и охраны труда 
Администрации Наровчатского района 
Управление социальной защиты населения Администрации 
Неверкинского района         
Управление социальной защиты населения Администрации 
Нижнеломовского района       
Управление социальной защиты населения и охраны труда 
Администрации Никольского района 
Управление социальной защиты населения Администрации 
Пачелмского района           



Управление социальной защиты населения Администрации  
Пензенского района 
Управление социальной защиты населения Администрации 
Сердобского района           
Управление социальной защиты населения и охраны труда 
Администрации Сосновоборского района       
Отдел социальной защиты населения Администрации Спасского 
района  
Управление социальной защиты населения Администрации  
Тамалинского района 
Управление социальной защиты населения Администрации  
Шемышейского района 
Отдел Социального управления по Железнодорожному району  г. 
Пензы  
Отдел Социального управления по Ленинскому району г. Пензы  
Отдел Социального управления по Первомайскому району г. Пензы  
Отдел Социального управления по Октябрьскому району г. Пензы 

ОБЪЕМ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГИ: 

Размер  ежемесячной денежной компенсации расходов на оплату 
пользования услугами местной телефонной связи    составляет 
гражданам, проживающим: 
- в городской местности - 180 руб.; 
- в сельской местности  – 110 руб. 
 

ПОРЯДОК ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГИ: 

Ежемесячно 

СТОИМОСТЬ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ: 

Бесплатно 

ПОРЯДОК И СРОК ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ: 

- прием, регистрацию заявления и документов заявителей в день 
поступления; 



 -  рассмотрение документов заявителей для установления права на 
компенсацию расходов на оплату пользования услугами местной 
телефонной связи, принятие решения на перечисление либо об 
отказе в перечислении денежных средств в течение 10 рабочих 
дней с даты регистрации заявления и предоставленных 
документов; 
- уведомление заявителя о перечислении либо об отказе в 
перечислении денежных средств направляется в течение 5 рабочих 
дней после принятия соответствующего решения; 
-  перечисление гражданам ежемесячной денежной компенсации 
расходов на оплату пользования услугами местной телефонной 
связи путем зачисления денежных средств на счет, открытый в 
кредитной организации, либо через организации федеральной 
почтовой связи (по выбору получателя), в течение  30 календарных 
дней со дня регистрации заявления и представленных документов), 
далее - ежемесячно 

ПЕРЕЧЕНЬ НЕОБХОДИМЫХ ДОКУМЕНТОВ: 

1. Перечень документов, необходимых для предоставления 
денежной компенсации расходов на оплату пользования 
услугами местной телефонной связи: 

1.1. документы, которые заявитель должен представить 
обязательно: 
- заявление; 
- копия документа, удостоверяющего личность (копия всех страниц 
паспорта). В случае, если за получением государственной услуги 
обращается представитель заявителя, то дополнительно 
предоставляются документы, удостоверяющие его личность 
(паспорт) и полномочия (судебное решение); 
- копия договора об оказании услуг телефонной связи с оператором 
связи 
1.2. документы, которые заявитель вправе представить по 
собственной инициативе: 
- копия документа, подтверждающего право гражданина на 
предоставление меры социальной поддержки (копия 
удостоверения, подтверждающего отнесение заявителя к льготной 
категории); 

consultantplus://offline/ref=57B4A1FCB7E3C49D446047B78DDEF6A0993138E4D6C648EF56E31FF39A8C898471E22A7C6FB890ED9D1925441B5C843A1E699365EA7B8640FAB79A82GFt2P


- справку о неполучении ежемесячной денежной компенсации 
расходов на оплату пользования услугами местной телефонной 
связи по прежнему месту жительства от органа социальной защиты 
населения (в случае перемены места жительства). 
 
 

2. 2. Перечень документов, необходимых для предоставления 
государственной услуги для женщин, награжденных 
наградой Пензенской области – медалью «Материнская 
доблесть»   I или II степени: 

2.1. документы, которые заявитель должен представить 
обязательно: 
- заявление; 
- копия документа, удостоверяющего личность (копия всех страниц 
паспорта). В случае, если за получением государственной услуги 
обращается представитель заявителя, то дополнительно 
предоставляются документы, удостоверяющие его личность 
(паспорт) и полномочия (судебное решение); 
- копия решения органа опеки и попечительства о назначении 
женщины опекуном (попечителем) – в случае если женщина 
является опекуном (попечителем); 
- копия свидетельства о рождении ребенка, выданного 
компетентными органами иностранного государства, и его 
нотариально удостоверенный перевод на русский язык 
(предоставляется гражданами в случае регистрации рождения на 
территории иностранного государства) – предоставляется на 
несовершеннолетних детей; 
- копия судебного постановления об установлении факта 
проживания несовершеннолетних детей на территории Пензенской 
области, подтверждающего совместное проживание 
несовершеннолетних детей с матерью (при отсутствии иных 
документов, подтверждающих совместное проживание 
несовершеннолетних детей с матерью). 
- копия договора об оказании услуг телефонной связи с оператором 
связи; 
2.2. документы, которые заявитель вправе представить по 
собственной инициативе: 
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- копия документа, подтверждающего право гражданина на 
предоставление государственной услуги (копия удостоверения к 
медали «Материнская доблесть»   I или II степени); 
- справка о неполучении ежемесячной денежной компенсации 
расходов на оплату пользования услугами местной телефонной 
связи по прежнему месту жительства от органа социальной защиты 
населения (в случае перемены места жительства); 
- копия свидетельства о рождении ребенка, выданного органами 
записи актов гражданского состояния или консульскими 
учреждениями Российской Федерации) – предоставляется на 
несовершеннолетних детей; 
- документ, подтверждающий регистрацию несовершеннолетних 
детей совместно с матерью по месту жительства или месту 
пребывания на территории Пензенской области. 
 

КУДА ОБРАЩАТЬСЯ: 

Департамент социальной защиты населения г. Заречного 

442960, Пензенская область, г. Заречный, ул. Комсомольская, А 2 

т. 8841-2-60-80-28 ,dszn@rambler.ru 

Отдел социальной защиты населения Администрации г. Кузнецка 

442530, Пензенская область, г. Кузнецк, ул. Ленина, 201 

т. 8841-57-2-28-16,soc-kuzneck@yandex.ru 

Управление социальной защиты населения Администрации 
Башмаковского района 

442060, Пензенская область, р.п. Башмаково, ул. 8 Марта, 5 

т. 8841-43-4-11-73, soc _bashm@ mail . ru 

Управление социальной защиты населения Администрации 
Бековского района 

442940, Пензенская область, р.п. Беково, ул. Советская, 25 



т. 8841-41-2-18-82,soc_bekovo@mail.ru 

Управление социальной защиты населения Администрации 
Белинского района 

442250, Пензенская область, г. Белинский, ул. Белинского, 3 

т. 8841-53-2-22-52, uszn.belinsk@yandex.ru 

Управление социальной защиты населения Администрации 
Бессоновского района 

442780, Пензенская область, с. Бессоновка, ул. Комсомольская, 
1Б/6,т. 8841-40-2-52-05, 

soc_bess@mail.ru 

Управление социальной защиты населения Администрации 
Вадинского района 

442170, Пензенская область, с. Вадинск, пл. Ленина, 1  

т. 8841-42-2-13-45,uszn_vadinsk@mail.ru 

Управление социальной защиты населения Администрации 
Городищенского района 

442310, Пензенская область, г. Городище, ул. Комсомольская, 42  

т. 8841-58-3-13-72,soc_gorodishe@mail.ru 

Управление социальной защиты населения Администрации 
Земетчинского района 

442000, Пензенская область, р.п. Земетчино, пл. Победы, 4 

т.8841-55-2-19-97,soc_zemet@mail.ru 

Управление социальной защиты населения Администрации 
Иссинского района 

442710, Пензенская область, р.п. Исса, ул. Ленинская, 21 



т. 8841-44-2-11-85, issasoc@yandex.ru 

Управление социальной защиты населения и охраны труда 
Администрации Каменского района 

442246, Пензенская область, г. Каменка, ул. Суворова, 15 

т. 8841-56-2-38-00,soc_kamenka@pnzreg.ru 

Управление социальной защиты населения Администрации 
Камешкирского района 

442450, Пензенская область, с. Русский Камешкир, ул. Радищева, 9 
,т. 8841-45-2-13- 

37,soc.kamesh@yandex.ru 

Управление социальной защиты населения Администрации 
Колышлейского района 

442830, Пензенская область, р.п. Колышлей, ул. Терешкина, 18 

т. 8841-46-2-14-85, kol _ uszn @ sura . ru 

Управление социальной защиты населения Администрации 
Кузнецкого района 

442530, Пензенская область, г. Кузнецк, ул. Комсомольская, 53 
442530, Пензенская область, 

г. Кузнецк, ул. Комсомольская, 53 

т. 8841-57-3-07-86,soc-kuzrn@yandex.ru 

Управление социальной защиты населения Администрации 
Лопатинского района 

442550, Пензенская область, с. Лопатино, ул. Пионерская, 12 

т. 8841-48-2-11-85,lopupsz@sura.ru 



Управление социальной защиты населения Администрации 
Лунинского района 

442730, Пензенская область, р.п. Лунино, ул. Советская, 40 

т. 8841-61-3-15-21,soc_lunino@pnzreg.ru 

Управление социальной защиты населения Администрации 
Малосердобинского района 

442844, Пензенская область, с. М. Сердоба, ул. Ленинская, 49 

т. 8841-62-2-18-45,uszn-mserd@yandex.ru 

Управление социальной защиты населения и охраны труда 
Администрации Мокшанского района 

442370, Пензенская область, р.п. Мокшан, ул. Поцелуева, 8 

т. 8841-50-2-27-07,socmokshan@rambler.ru 

Управление социальной защиты населения и охраны труда 
Администрации Наровчатского района 

442630, Пензенская область, с. Наровчат, ул. Советская, 16 

т. 8841-63-2-14-85,soc_narov@pnzreg.ru 

Управление социальной защиты населения Администрации 
Неверкинского района 

442480, Пензенская область, с. Неверкино, ул. Куйбышева, 9 

т. 8841-64-2-14-85,nevuszn@sura.ru 

Управление социальной защиты населения Администрации 
Нижнеломовского района 

442150, Пензенская область, г. Н. Ломов, пл. Советская, 6Б 

т. 8841-54-4-41-85,soc_nlom@mail.ru 



Управление социальной защиты населения и охраны труда 
Администрации Никольского района 

442680, Пензенская область, г. Никольск, ул. Московская, 2 

т. 8841-65-4-39-66,soc_nikolsk@mail.ru 

Управление социальной защиты населения Администрации 
Пачелмского района 

442100, Пензенская область, р.п. Пачелма, ул. Драгунова, 2 

т. 8841-52-2-17-39,soc_pach@pnzreg.ru 

Управление социальной защиты населения Администрации 
Пензенского района 

442400, Пензенская область, с. Кондоль, ул. Осипова, 46 

т. 8841-47-5-50-36,uszn_kondol@mail.ru 

Управление социальной защиты населения Администрации 
Сердобского района 

442895, Пензенская область, г. Сердобск, ул. Ленина, 90, 8841-67-2-
11-69,usznpost@mail.ru 

Управление социальной защиты населения и охраны труда 
Администрации Сосновоборского района 

442570, Пензенская область, р.п. Сосновоборск, ул. Комсомольская, 
52а,т. 8841-68-2-14- 

85,soc_sosn@pnzreg.ru 

Отдел социальной защиты населения и охраны труда 
Администрации Спасского района 

442600, Пензенская область, г. Спасск, ул. Советская, 24 

т. 8841-51-3-24-43, spassk - oszn @ sura . ru ,otdel_spassk@mail.ru 



Управление социальной защиты населения Администрации 
Тамалинского района 

442900, Пензенская область, р.п. Тамала, ул. Школьная, 2 

т. 8841-69-2-10-85,soc_tamal@pnzreg.ru 

Управление социальной защиты населения Администрации 
Шемышейского района 

442430, Пензенская область, р.п. Шемышейка, ул. Ленина, 32 

т. 8841-59-2-13-53,soc_shem@mail.ru 

Отдел Социального управления по Железнодорожному району г. 
Пензы 

440600, г. Пенза, ул. Бакунина, 56 

т. 8841-2-54-39-93, gd @ socuprpenza . ru 

Отдел Социального управления по Ленинскому району г. Пензы 

440008, г. Пенза, ул. Ставского, 9,т. 8841-2-54-06-98 len@ 
socuprpenza .ru 

Отдел Социального управления по Первомайскому району г. 
Пензы 

440052, г. Пенза, ул. Куйбышева, 14а,т. 8841-2-52-11-
47,pervsocz58@mail.ru 

Отдел Социального управления по Октябрьскому району г. Пензы 

440008, г. Пенза, ул. Титова, 13, т. 8841-2-92-94-68,oktosu@mail.ru 

РЕЗУЛЬТАТ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГИ: 

Ежемесячное перечисление денежной компенсации расходов на 

оплату пользования услугами местной телефонной связи   



Отказ в перечислении ежемесячной денежной компенсации 

расходов на оплату пользования услугами местной телефонной 

связи. 

ОСНОВАНИЯ ДЛЯ ОТКАЗА: 

- непредставление (представление не в полном объеме) 

обязательных документов, указанных в   пункте 11; 

- представление недостоверных сведений; 

- заявитель не относится к категории граждан, имеющих право на 

получение ежемесячной денежной компенсации расходов на 

оплату пользования услугами местной телефонной связи, 

указанных в пункте 5, или получает аналогичные меры социальной 

поддержки по иным нормативным правовым актам; 

- копии документов не заверены в порядке, установленном 

законодательством Российской Федерации (при поступлении 

документов по почте); 

- представленные документы оформлены ненадлежащим образом 

(отсутствует дата выдачи, основание выдачи, подпись 

должностного лица, печать организации (при наличии печати)) или 

имеют неясный текст, подчистки, приписки и иные неоговоренные 

исправления. 

РЕГЛАМЕНТИРУЮЩИЕ ДОКУМЕНТЫ: 

1.        - Закон Пензенской области от 20.12.2004 № 715-ЗПО «О 

мерах социальной поддержки отдельных категорий граждан, 

проживающих на территории Пензенской области»; 

2.                    - постановление Правительства Пензенской 

области от 15.12.2009 №  977-пП «О порядках 

предоставления мер социальной поддержки Героям 

Социалистического Труда, Героям Труда Российской 

consultantplus://offline/ref=3CCCFAA16639CD4F61B8103B23ABABC0BD184C05D367BF51CF2F7DEB1A2C4F4666FEC3895D53F5B567CA107FA35C997FA32AFFF267FA9635F790B657Q8qBQ


Федерации, полным кавалерам ордена Трудовой Славы, 

членам семей умерших Героев Социалистического Труда, 

Героев Труда Российской Федерации, полных кавалеров 

ордена Трудовой Славы и ежемесячной денежной 

компенсации расходов на оплату пользования услугами 

местной телефонной связи независимо от типа абонентской 

линии (проводная линия или радиолиния) сети 

фиксированной телефонной связи, установленной Законом 

Пензенской области от 20.12.2004 № 715-ЗПО «О мерах 

социальной поддержки отдельных категорий граждан, 

проживающих на территории Пензенской области» 

 


